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Уважаемые клиенты!
Прием заявок осуществляется через интернет-сервис "Личный кабинет" или мобильное приложение.
Личный прием граждан осуществляется по предварительной записи также через интернет-сервис "Личный кабинет" или мобильное приложение.
В разделе "Единое окно" вы можете скачать образцы заявок и заявлений. 
Мобильное приложение

Уважаемые клиенты компаний АО «Газпром газораспределение Челябинск» и АО «Челябинскгоргаз»!

Предлагаем вам установить мобильное приложение на смартфон.

С его помощью можно записаться на прием, выбрав удобное для себя время, задать вопрос, получить консультацию специалистов по вопросам газификации и правил использования газа в быту, оставить отзыв или предложение. Кроме того, мобильное приложение позволяет произвести оплату с банковской карты. Для этого необходимо удостоверить свою личность в службе «Единое окно», после в приложении отобразятся все договоры, заключенные с АО «Газпром газораспределение Челябинск» или АО «Челябинскгоргаз», а также выставленные по ним счета.

Ссылка для скачивания приложений:


 



ВЫЗВАТЬ СЛЕСАРЯ


 HYPERLINK "https://www.chelgaz.ru/service/faq.php" 


ВОПРОС ОТВЕТ


 HYPERLINK "https://lk.gazcom74.ru/" 


ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ


 HYPERLINK "https://www.chelgaz.ru/service/people/master/?master=33" 


ОПЛАТИТЬ УСЛУГИ


 HYPERLINK "https://www.chelgaz.ru/service/gaz.php" 


ЕДИНОЕ ОКНО
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	Как подключить газ?
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	Установка и поверка газовых счетчиков
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	Обслуживание газового оборудования
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	Информация для потребителей
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	Вопрос-ответ


Как подключить газ
Как узнать в какую программу Вы попадаете?
В случае если у Вас есть документы, подтверждающие права собственности на земельный участок и на индивидуальный жилой дом, расположенный в газифицированном населенном пункте, Вы попадете в программу догазификации.

Поэтому сначала необходимо оформить право собственности на земельный участок и дом, а уже после подать заявку на догазификацию.

Дома, которые расположены в негазифицированных населенных пунктах, не подлежат включению в программу догазификации, так как, в первую очередь, необходимо газифицировать населенный пункт, в которых они расположены. Такие населенные пункты попадают в региональную программу газификации, в целях создания условий для газификации домов без использования средств граждан.

Если домовладение расположено в границах садоводческих или огороднических некоммерческих товариществ (далее – СНТ), а само СНТ расположено в границах газифицированного населенного пункта, доведение газопровода до границ таких СНТ будет бесплатно. В границах СНТ граждане самостоятельно осуществляют строительство газораспределительной сети (с привлечением газораспределительной организации или иной строительной организации). Впоследствии подключение домовладений осуществляет только газораспределительная организация, стоимость подключения будет по-прежнему регулироваться государством.

Куда обращаться для подключения предприятия или домовладения к действующему газопроводу?
В первую очередь, необходимо обратиться в газораспределительную организацию, которая предоставит проект договора о подключении с приложением технических условий на подготовку сети газопотребления. Эта же компания может составить проект газификации и выполнить монтажные работы. Установкой и обслуживанием внутридомового газового оборудования занимается газораспределительная организация. Также подать заявку можно через портал единого оператора газификации на сайте connectgas.ru

Что мне нужно сделать, чтобы получить газ?
В первую очередь необходимо подать заявку, для этого можно воспользоваться сайтом газораспределительной организации или прийти в один из центров (офисов) газораспределительной организации, с сентября текущего года будет доступна возможность подать заявление через портал Госуслуг, МФЦ, или с помощью портала единого оператора газификации connectgas.ru

Как подать заявку на догазификацию?
• Куда обращаться?
Вы можете обратиться на сайт газораспределительной организации или прийти в один из центров (офисов) газораспределительной организации, также с августа текущего года будет доступна возможность подать заявку на бесплатную газификацию через порталы Госуслуг, МФЦ, или единого оператора газификации – CONNECTGAS.RU .

• Какие документы нужны?
Правоустанавливающие документы на земельный участок и индивидуальный жилой дом, ситуационный план, паспорт, СНИЛС, ИНН и контактные данные. На сайтах или офисах газораспределительных организаций Вам будет доступна типовая форма заявки, с описью необходимых документов.

• Какие критерии для соответствия догазификации?
В случае если ваш индивидуальный жилой дом (дом блокированной застройки) и земельный участок зарегистрированы в установленном порядке, и дом расположен в населенном пункте, который уже газифицирован, Вы попадете в программу ускоренной газификации (догазификации).
ТИПОВАЯ ФОРМА ДОГОВОРА О ПОДКЛЮЧЕНИИ (ТЕХНОЛОГИЧЕСКОМ ПРИСОЕДИНЕНИИ) ГАЗОИСПОЛЬЗУЮЩЕГО ОБОРУДОВАНИЯ И ОБЪЕКТОВ КАПИТАЛЬНОГОСТРОИТЕЛЬСТВА К СЕТИ ГАЗОРАСПРЕДЕЛЕНИЯ
ТИПОВАЯ ФОРМА ДОГОВОРА О ПОДКЛЮЧЕНИИ (ТЕХНОЛОГИЧЕСКОМ ПРИСОЕДИНЕНИИ) ГАЗОИСПОЛЬЗУЮЩЕГО ОБОРУДОВАНИЯ К СЕТИ ГАЗОРАСПРЕДЕЛЕНИЯ В РАМКАХ ДОГАЗИФИКАЦИИ
Информационный центр
8 (351) 214-94-04 8-800-350-41-38

АО «Челябинскгоргаз»
454087, г. Челябинск, ул. Рылеева, 8
8 (351) 214-94-04

Контакты АО «Газпром газораспределение Челябинск»

Адрес (место нахождения): 454080, г. Челябинск, ул. Сони Кривой, д.69-а, кабинет 32.
Почтовый адрес: г. Челябинск, ул. Сони Кривой, д. 69-a
Тел: (351)247-90-21
Факс: (351)247-91-40
E-mail: chel@gazcom74.ru

www.gazcom74.ru 

